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阶段 三 : 测验 


阶段 一 : 认识 电子 支票 





1. 什么 是 电子 支票 ? 








电子 支票 是 划 线 支票 ， 由 签署 、 发 票 、 传 送 及 入 票 均 透 过 网 上 进行 
票 一 样 ， 有 同等 的 法 律 地 位 。 

















电子 文 票 和 纸张 支票 的 分 别 : 


纸张 支票 
电子 支票 


。 电 子 文 票 和 纸张 文 





支票 短 ; 
实物 支票 敌 
电子 支票 敌 





签署 : 
手写 签名 
数码 签署 


传送 : 
邮寄 或 人 手 传 送 
透 过 电子 渠道 传送 





入 票 渠 道 : 
银行 分 行 
网 上 银行 或 电子 支票 存 票 服务 

















电子 支票 是 纸张 支票 的 电子 对 应 本 ,以 PDF 文件 格式 展示 纸张 支票 的 基本 资料 , 包括 支 
票 日 期 、 收 款 人 名 称 及 支票 银 码 等 。 


<< 电 子 支票 样本 >> 


不 可 转让 
必须 指定 收 球 人 并 存 入 该 收 蒜 人 的 银行 账户 





付款 人 可 在 收 球 人 一 栏 输入 英文 或 中 文字 体 











不 可 发 出 今天 之 前 的 支票 。 但 部 份 银行 可 能 提供 期 票 服务 











付款 人 只 需要 输入 数字 的 支票 银 码 ， 银 行 会 自动 转换 成 文字 的 支票 银 码 


附 有 付款 人 及 付款 银行 的 数码 签署 


2， 谁 可 以 使 用 电子 支票 ? 


个 人 客户 
联名 账户 持 有 人 
企业 客户 





个 人 客户 
个 人 客户 


个 人 客户 
企业 客户 


电 册 


企业 客户 
企业 客户 


个 人 客户 
企业 客户 


电 册 


3， 如 何 签署 ， 发 票 和 存 入 电子 支票 ? 


占 士 James) 想 发 电子 支票 给 哈 利 (Harry)。 他 该 怎么 办 ? 








占 士 (James) 透 过 他 的 网 上 银行 账户 发 出 电子 支票 。 银 行 会 根据 他 的 指示 发 出 附 有 占 士 
(dames) 及 银行 的 数码 签署 的 电子 文 票 。 之 后 ， 占 士 James) 可 透 过 电子 方式 发 送 电子 文 票 
及 其 他 电子 文件 给 哈 利 (Harry)。 

















请 选择 1， 电 子 文 票 存 票 服务 或 2. 网 上 银行 《如 银行 有 提供 电子 文 票 存 票 服务 ) 

















当 哈 利 (Hamry) 收 到 占 士 Uames) 附 有 电子 支票 的 电邮 后 ， 他 可 以 选择 透 过 网 上 银行 平台 ， 
或 电子 支票 存 票 服务 存 入 电子 支票 








哈 利 (Hary) 上 载 电 子 支 票 ， 及 输入 银行 账户 号 码 作 入 聚 用 途 。 














电子 文 票 将 根据 正常 的 清算 和 结算 过 程 处 理 。 








4， 电 子 支 票 可 用 作 支 付 什么 货币 ? 


电子 文 票 可 用 作 港 币 、 美 元 及 人 民 币 的 文 付 。 


5， 电 子 支 票 的 保安 如 何 ? 





双重 认证 (2FA) 
付款 人 须 通 过 双重 认证 (2FA) 才 可 发 出 电子 支票 ， 除 了 网 上 银行 密码 外 ， 他 也 需要 输入 
由 银行 发 出 的 一 次 性 密码 (如 通过 短信 收 到 或 保安 装置 发 出 的 一 次 性 密码 ) 





























公开 密码 匙 基础 建设 (PKD 技 术 
电子 支票 采用 公开 密码 匙 基础 建设 (PKT) 技 术 - 任 何尝 试 算 改 电子 支票 的 举措 会 令 数码 签 
署 变 成 无 效 及 令 电子 支票 无 法 存 入 账户 。 




















付款 银行 保存 电子 文 票 筹 和 电子 支票 的 发 出 记录 。 


中 央 入 票 核对 机 种 
任何 重复 存 入 的 电子 支票 将 会 被 退回 


4 
1 





6， 电 子 支 票 有 什么 优点 ? 
随时 发 出 

随地 发 出 

其 他 优点 

。 ， 母 须 亲身 传送 及 仔 人 支票 


。 ”保护 环境 ， 减 少 纸张 使 用 
。 ”具备 严谨 的 保安 措施 























7， 使 用 电子 支票 的 精明 提示 
使 用 电子 文 聚 应 采取 的 步 又 包括 : 
。 ”得 到 收 蒜 人 的 同意 及 最 新 的 电邮 地 址 以 收取 电子 支票 




















。 使 用 安全 的 电子 渠道 传送 电子 文 票 ， 如 有 需要 可 在 传送 前 加 密 





























。 ”发 出 电子 支票 前 ， 确 保 电子 支票 上 的 资料 正确 无 误 














。 ”除非 需要 保存 电子 文 票 作 记录 用 途 ， 否 则 应 在 发 票 及 /或 入 票 (如 适用 ) 后 删除 电脑 及 
/或 智能 电话 内 的 电子 支票 











使 用 电子 支票 应 该 避免 的 事项 包括 : 
。 ”不 要 扫描 纸张 支票 作 电子 支票 使 用 























。 “不 要 重复 存 入 同一 张 电子 文 标 





。 ”不 要 打印 出 电子 支票 作 入 票 用 途 








。 签发 文 票 时 除了 收获 人 的 名 称 外 ， 不 要 输入 任何 个 人 资料 (如 香港 身份 证 号 码 及 电 
话 号 码 等 ) 








。 不 要 以 收 区 人 提交 的 电子 文 票 作 抵押 向 对 方 作 出 借贷 


8， 电 子 支票 服务 会 在 什么 时 候 推 出 ? 





电子 文 票 服务 将 于 2015 年 12 月 7 日 推出 


阶段 二 : 电子 支票 示范 











电子 支票 示范 


开始 











<< 电 子 文 票 中 文 (简体 ) 版 本 >> 


步骤 |: 





。 ”请 输入 收 款 人 姓名 (中 文 或 英文 ) : “Harry” 


。 ”请 输入 支票 日 期 : “07/12/2015” 

















。 ”请 输入 数字 的 支票 银 码 “1000” 





。 银行 会 自动 转换 成 文字 的 支票 银 码 





。 (可 选择 ) 付 款 人 可 在 备注 一 栏 填写 支付 目的 


。 ”银行 会 附 上 发 票 人 的 数码 签署 





步骤 2: 


: 电子 文 票 示 江 -传送 





。 ” 付 蒜 人 下 载 电 子 支 票 ， 然 后 透 过 电子 方式 传送 至 收 款 人 (如 电邮 ) 


步骤 3: 


: 电子 文 票 示 沁 - 存 人 





。 ” 当 收 球 人 收 到 附 有 电子 支票 的 电邮 后 , 可 登入 电子 文 票 存 票 服务 的 网 站 或 手机 应 用 
程式 存 入 电子 文 票 。 




















<< 电 子 文 票 存 标 服务 (网 站 版 本 )>> 


。 请 登入 : “demo0@123.com”，“000000” 














注意 ; 存 入 电子 文 票 的 截 票 时 间 为 星期 一 至 五 下 午 5:30〈 公 众 假期 除外 ) 。 








。 “请 选择 存款 名 





过 您 的 电脑 按 下 [预览 ] 键 选择 您 要 上 载 的 电子 支票 ， 然 后 按 下 [上 传 ] 键 。 


民 行 账户 。 您 也 可 以 蔡 第 三 方 (如 父母 ) 存 入 电子 文 票 




















。 可 以 在 此 预览 电子 文 票 的 详细 资料 ， 然 后 按 [ 继 续 ] 来 存 入 您 的 电子 支票 。 








6 ,0 




















角 认 资料 正月 














角 后 ， 可 以近 [确认 (4:50)] 来 完成 存 入 电子 文 票 的 步骤 。 





。 ” 按 此 可 以 查 


各 存 票 记录 及 有 关 详 情 








测验 1。 电子 支票 可 用 作 支 付 什么 货币 ?《〈 可 选 一 个 以 上 的 答案 ) 


A 港币 
B 欧元 
C， 人民 币 
D 美元 


Al.， 答案 : A. C.D. 电子 文 票 适用 于 港币 、 美 元 及 人 民 币 。 


测验 2， 银行 客户 可 否 在 香港 以 外 发 票 及 存 人 电子 支票 ? 














A 可 以 
B. 不 可 以 
A2， 答 案 : A. 即使 不 在 香港 , 任何 拥有 香港 银行 账户 的 客户 也 可 以 发 出 和 存 入 电子 文 


测验 3。 银行 客户 如 何 存 人 电子 支票 ?》 《可 选 一 个 以 上 的 答案 ) 


A. ， 透 过 网 上 银行 平台 
B，， 透 过 香港 银行 同业 结算 有 限 公 司 《〈 结 算 公 司 ) 提供 电子 文 票 存 票 服务 
C.， 银行 分 行 
























































A3， 答案 : A. B. 银行 客户 收 到 电子 文 票 后 ,可 以 选择 透 过 网 上 银行 平台 ， 或 电子 文 票 
存 票 服务 人 存 入 电子 文 票 。 








测验 4.。 是 否 可 以 更 改 已 发 出 的 电子 支票 上 的 资料 ? 


A. 可 以 
B. 不 可 以 








A4， 答案: B. 每 张 电子 文 票 均 经 付款 银行 的 数码 签署 核实 。 任 何尝 试 自 改 电子 文 票 的 
举措 会 令 数 码 签署 变 成 无 效 及 令 该 电子 支票 无 法 存 入 账户 。 





测验 5。 收 款 人 可 以 拒绝 接受 电子 支票 吗 ? 


A. 可 以 
B. 不 可 以 











A5， 答 案 : A. 市 民 可 按 需 要 选择 合适 的 支付 工具 。 付 款 人 和 收 蒜 人 应 先 协 议 
合适 的 支付 工具 。 如 果 收 蒜 人 不 愿意 接受 电子 文 票 , 可 向 付款 人 提出 使 用 其 他 支付 方式 。 
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